Instalacién de impresora térmica 3nStar en Windows

Para instalar la impresora térmica a un equipo debemos conectar la misma a la corriente
eléctrica o al PC mediante el cable USB. Podemos utilizar el CD para instalar los drivers o
descargarlos directamente desde la web del fabricante si no contamos con lectora en el
dispositivo. Se detallan a continuacidn los pasos para instalar los drivers a partir del CD.

1. Accedemos a Equipo y abrimos la Unidad de CD.
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2. Abrimos la carpeta 3nStar RPT005-008-010 Windows Drivers y ejecutamos el archivo
Setup.exe:
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3. Nos abrira la ventana de instalacidn, pulsamos Next:

Welcome to 3nStar Printer Setup Advanced Installer

Welcome to the Wizard for 3nStar Printer Setup.

Collecting information

Preparing installation

The Setup Wizard will allow you to change the way 3nStar Printer features are
installed on your computer or even to remove 3nStar Printer from your computer.
Click "Next” to continue or "Cancel” to exit the Setup Wizard.

Installing

Finalizing installation

Cancel

4. Elegimos la carpeta en la cual instalaremos los drivers (podemos dejar la que indica por
defecto) y pulsamos Next:

Installation Folder Advanced Installer

This is the folder where 3nStar Printer will be installed.
Collecting information
Preparing installation

Installin
e To install in this folder, dick "Next". To install to a different folder, enter it below or dick

"Browse”,
Finalizing installation

Folder:

C:\Program Files (x86)\3nStar\3nStar Printer\




5. Pulsamos Install:

Ready to Install Advanced Installer

The Setup Wizard is ready to begin the 3nStar Printer installation.

Collecting information

Preparing installation Click "Install” to begin the installation. If you want to review or change any of your

installation settings, dick "Back™. Click "Cancel” to exit the wizard.
Installing

Finalizing installation
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6. Nos solicitara permisos para ejecutar el instalador, indicamos Si y comenzara el proceso de
instalacion. Una vez finalizado verificamos que esté marcada la opcion Launch 3nStar
Printer y pulsamos Finish:

3nStar Printer Setup Complete Advanced Installer

Click the "Finish” button to exit the Setup Wizard.
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Installing
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7. Nuevamente nos solicitard permisos para ejecutar la aplicacion, seleccionamos Si. En la
ventana a continuacién debemos verificar que el sistema operativo seleccionado sea el
correcto, seleccionamos USB y elegimos la serie correspondiente a la impresora.

Install Configuration X

You are using Windows 10 x64 OS.
Please select Windows 10 to install.

Select Windows OS
(" Windows XP {" Windows Vista
" Windows 2003 (" Windows 8/8.1
" Windows 7 (¢ Windows 10

Printer Interface : (% USB " Other

- Select Printer Series -
" POS-58 " POS-58C
C posso
" POS-90 " POS-76
" POS-76C

*Remarks: "C" means item with cutter

[~ Set Default Printer

Check USB Port Install Now Cancel

8. Pulsamos Check USB Port para verificar el puesto en el que se encuentra la impresora:

You are using Windows 10 x64 0S,
Please select Windows 10 to install.

Select Windows OS
(" Windows XP " Windows Vista
" Windows 2003 " Windows 8/8.1
| POS Printer Driver V7.17 X
Prints
‘ Your USB printer's Port is !
Seld 4 i USBOO1
{
q —
q oK I
-4
" POS-76C

*Remarks: "C" means |

Check USB Port Install Now Cancel

En caso de que no se encuentre el puerto, es posible que la impresora no esté
correctamente conectada al equipo o que no se encuentre encendida.



9. Pulsamos Instal Now y a continuacién podremos visualizar la impresora ingresando en
Impresoras y escdneres en el menu de inicio de nuestro equipo:
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10. Seleccionando la impresora POS-80 podemos acceder a Administrar |la misma.
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11. Pulsamos Propiedades de la Impresora:

&« Configuracién - O x
o POS-80

Administrar el dispositivo

Estado de la impresora:  Inactivo

Abrir cola de impresidn

Imprimir una pagina de prueba

Ejecutar el solucionador de problemas

Propiedades de impresora

Preferencias de impresion

Propiedades de hardware

12. En la nueva ventana ingresamos en la pestafia Puertos para configurar el puerto de la
impresora. Debemos buscar el puerto USB que se nos indicé en la instalacion, marcar el
casillero a su izquierda y pulsar Aplicar:

Administracion del colar Seguridad Corfiguracion del dispositivo
General Compartir I Puertos I Opciones avanzadas

= posw

Imprimir en los siguientes puertos. Los documentos se imprimiran en el
primer puerto libre seleccionado.

Puerto Descripcian Impresora 2
[] FILE: Impgrimir a un archiveo
r USBO0T  Puerto de impresora v... I
[ vme WKIC
i [] PORTP... Puerto local Microsoft XPS Document Write...
[ Micros... App Menitor
[ Micros... App Monitor W
Agregar puerto... Eliminar puerto Configurar puerto...

Habilitar compatibilidad bidireccional

[ Habilitar agrupacidn de impresoras

Aceptar Cancelar Aplicar




13. Una vez aplicados los cambios ingresamos a la pestafia General para realizar una prueba
de impresidn. Pulsamos Imprimir pdgina de prueba:

ini ign.del color Seguridad Configuracion del dispositivo

General Compartir Puertos Opciones avanzadas
= | POS-80 ‘
Ubicacion: | ‘
Comentario:
Modelo: POS-80 11.3.0.1

Caracteristicas

Color: No Papel disponible:

Doble cara: No ZPrinter Paper(80(72) x 32

Grapa: No

Velocidad: Desconocido

Resclucién maxima: 203 ppp

[ | Preferencias... Imprimir pagina de prueba

Aceptar Cancelar Aplicar

14. En la solapa Configuracion del dispositivo podremos encontrar las preferencias de corte,
entre otras:

General Compartir Puertos i
Administracién del color Seguridad Carfiguracién del dispostiva

= Configuracién del dispositive POS-80 11.3.0.1
B“,;, Formato a asignacién de bandeja
L. Alim. de papel manual: ZPrinter Paper(30(72) x 3276mm
B'@ Opciones instalables
----- Print Speed: Fast mode
----- Print Mode: Print as image

----- Cash Drawer: Cash Drawer #1 Before Printing
----- Print method: Line by Line

----- Blank space at page's end: Do not print
----- Feed distance after print: feed 27mm

S After one page
----- Beeper: Beep

L Afrer one page
----- MV Logo: Do nd After document
----- Character Set: Pl Mo Cutting[Mo Feeding]
Page[Mo Cutting]

Document[No Cutting]

Aceptar Cancelar Aplicar



